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De wet- en regelgeving is ingewikkeld in ons land. Wij 
bieden hulp als u problemen heeft met instanties. Ook 
met vragen over wetten en regelingen kunt u bij ons 
terecht. De hulp die u krijgt is gratis. 

Sociaal Juridische Ondersteuning: 
 
•	 geeft advies en informatie;
•	 helpt waar nodig bij het schrijven 

van brieven en bezwaarschriften;
•	 kan voor u bemiddelen;
•	 verwijst zo nodig naar andere 

instanties.   

Ook instellingen op het gebied 
van professionele en vrijwillige 
dienstverlening kunnen een beroep op 
ons doen. 

Als blijkt dat een wet, regeling of 
instantie op bepaalde punten niet 
goed werkt, signaleren wij dat en 
brengen wij het onder de aandacht 
van de betreffende organisatie. 

U kunt terecht met vragen over: 

Uitkeringen: zoals bijstand, WW, ZW, 
Wajong, WIA, AOW en kinderbijslag

Arbeidszaken: zoals loon, ziekte  
en re-integratie

Belastingen en Toeslagen:  
zoals kwijtschelding, aanslagen,  
huur-, zorg-, kinderopvangtoeslag 
en kindgebondenbudget

Personen- en familierecht: zoals 
echtscheiding en bewindvoering

Onderwijs: zoals tegemoetkoming 
studiekosten	en	studiefinanciering

Wmo-zaken: zoals woningaanpassing 
en eigen bijdrage

Consumentenzaken: zoals kopen op 
Internet, garantie en incassokosten

Financiële zaken: zoals schulden, 
beslaglegging en hulp bij het treffen 
van een betalingsregeling

Vreemdelingenrecht:  
zoals verblijfsrecht
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